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GRUPO CONTROL S.A. es una sociedad constituida en 1.986 cuyas actividades son la vigilancia y proteccion de personas
e instalaciones, incluyendo servicios con vigilantes, instalacion de toda clase de sistemas de seguridad y conexion de las
alarmas a una central receptora, de la que es propietaria y administradora instaurada con sede en la provincia de Almeria
y con dmbito de actuacidn estatal, incluyendo drea de formacidén tanto para formacion privada como para certuifcado
de profesionalidad de de "Vigilancia, Seguridad privada y Protecciéon de explosivos” , formada por un amplio equipo
humano consciente de la necesidad de actuar en su trabajo diario de manera respetuosa con el medio ambiente y la
energia.

La Direccién de GRUPO CONTROL S.A. formaliza su compromiso con la Calidad del servicio que presta y asume
el compromiso visible y medible con el consumo eficiente y racional de la energia, mediante laimplantacién de un Sistema
Integrado de Gestién de la Calidad, Medio Ambiente, Gestiéon de la Energia y Seguridad y Salud en el trabagjo, dando
cobertura asi a la demanda de sus clientes, empleados y sociedad en general.

Nuestra Politica de Gestion se fundamenta en los siguientes puntos:

Hacer cumplir los requerimientos legales y otros relacionados con el desempefio energético

Gestion de la mejora continua a través del establecimiento de objetivos y metas ambientales y de eficiencia energética,
seguimiento y revision peridédica de los mismos y de las politicas propiamente dichas para mejorar el desempeno
energético y ambiental de GRUPO CONTROL S.A.

Establecer, cumpliry medir objetivos y metas energéticas al asignar los recursos necesarios para su logro, asi como asegurar
la disponibilidad de informacidn.

Adaptacién a las expectativas y necesidades de nuestros clientes y otros grupos de interés.

Compromiso con la mejora continua en todos los procesos de la empresa.

Andlisis y gestion de la formacién, motivaciéon y preparacion requerida por nuestro personal para garantizar las
competencias necesarias de cada puesto, en el tiempo y forma adecuado. Promover una cultura de la mejora continua
del desempeno energético mediante la formacidén, capacitacién y toma de conciencia en toda la organizacion.
Respeto al medio ambiente y prevencidon de la contaminacidn, de los danos personales y del deterioro de la salud de
todas las partes interesadas. Transparencia y colaboracién con proveedores, clientes y entorno social.

Promocidén y divulgacion de la gestion medioambiental y del uso racional de la energia y de los recursos naturales de
forma activa a ofros colectivos, como clientes, proveedores, sociedad y administraciones.

Identificacion, evaluacion y control de los aspectos ambientales, asicomo de los usos y consumos energéticos de nuestras
actividades.

Fomento del uso eficiente de la energia mediante el empleo de técnicas de ahorro en sus instalaciones y promocion de
los procesos y tecnologias respetuosos con el medioambiente.

Empleo en la medida de lo posible de tecnologias renovables de producciéon de energia.

Implantaciéon de requisitos y criterios ambientales y energéticos en los productos y proveedores de GRUPO CONTROL S.A.
dentro del proceso de seleccién y evaluacion. Apoyos a la adquisicion de productos y servicios energéticamente
eficientes y el disefio para mejorar el desempeno energético.

Buscar constantemente Ia satisfaccion del cliente (atencidn y servicios mds dptimos).

Mejorar la capacidad de comunicacién, tanto interna como externa.

Lograr un mdaximo nivel de colaboracién del personal (sugerencias, trasvase de informacidn, etc.), a fin de obtener un
funcionamiento mds optimizado y procurar establecer un patrén comudn en las lineas de actuacién global.

Estimular la iniciativa de todo el personal y el trabajo en equipo.

Definir la responsabilidad y el trabajo de cada empleado de la Empresa y ser consciente de ello.

Utilizar datos como base para los andilisis e informaciones, permitiendo asi que las decisiones se basen en hechos.

Evitar en todas sus formas los males que actdan contra la calidad (reclamaciones, rechazos, retrasos, etc.)

Llegar a conseguir ante el cliente una imagen de calidad que permita comparaciones con grandes empresas del sector.
Optimizacion de los recursos, por lo que se ha de hacer un uso eficiente del agua y la electricidad en GRUPO CONTROL.
Implantar un sistema de recogida selectiva de los residuos no tdxicos, que favorezca su recuperacion, tratando de
minimizar la generacion de los mismos. Mejorar la calidad del trabajo, para llegar a ser mds competitivos.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de las lesiones y deterioro de la salud, asi
como una mejora continua de la gestion de la SST y desempero de la SST.

Compromiso para la consulta y la participacion de los trabajadores o de los representantes de éstos.

Trabajar en la concienciacion de la sociedad, donde GRUPO CONTROL apoya numerosas iniciativas en materia de
concienciacion ambiental. Compromiso de eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST.

Compromiso con la proteccion del medio ambiente, incluida la prevencion de la contaminacion, y ofros compromisos
especificos pertinentes al contexto de la organizacion.

Aunque la actividad de GRUPO CONTROL no genera importantes impactos ambientales, si son algunos pequenos
aspectos ambientales los que se pretende mejorar, siguiendo los principios del compromiso de prevencion de la
contaminacion, el cumplimiento de la legislacion y los requisitos aplicables a la actividad y la mejora continua y
desempeno, tanto en el dmbito ambiental y energético como en el de la seguridad y salud en el trabajo, que pretende
recoger esta Politica de gestion.
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